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Adatkezelési tájékoztató 

 

Bevezetés  
 
A CE-MM Műszaki és Biztonságtechnikai Korlátolt Felelősségű Társaság (1043 Budapest, Csányi László 
utca 34. C ép.1. emelet 7/a., adószám: 25124659-2-41, cégjegyzékszám: 01 09 201215) (a továbbiakban: 
Szolgáltató, adatkezelő) alá veti magát a következő szabályzatnak:  
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet) AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 
27.) szerint az alábbi tájékoztatást adjuk.  
Jelen adatvékezelési szabályzat az alábbi weboldal alkalmazások adatkezelését szabályozza: https://ce-
mm.hu  
Az adatvédelmi szabályzat elérhető az alábbi oldalról: www.ce-mm.hu 
A szabályzat módosításai a fenti címen történő közzététellel lépnek hatályba.  
 

Az adatkezelő és elérhetőségei  
 
Név:     CE-MM Műszaki és Biztonságtechnikai Kft.  
 
Székhely:    1043 Budapest, Csányi László utca 34. C. épület 1. emelet 7/a. 
 
Postacím:    1043 Budapest, Csányi László utca 34. C. épület 1.emelet 7/a. 
 
Cégjegyzékszám:   01 09 201215 
 
Adószám:    25124659-2-41 
 
E-mail:    info@ce-mm.hu 
 
Telefon:    36-1-785-9345 
 

Fogalom meghatározások  
 

1. „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 
bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 
különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a 
természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható;  

2. „adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 
módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 
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tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés 
továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy 
összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés;  

3. „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 
meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, 
az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a 
tagállami jog is meghatározhatja;  

4. „adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;  

5. „címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon 
közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal 
összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett 
adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak 
megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak;  

6. „az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 
alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 
félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes 
adatok kezeléséhez;  

7. „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, 
jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi.  
 

A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek  
 
A személyes adatok:  

1. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell végezni 
(„jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”);  

2. gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne kezeljék 
ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően nem 
minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a közérdekű archiválás céljából, tudományos 
és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történő további adatkezelés („célhoz 
kötöttség”);  

3. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a 
szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság”);  

4. pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést meg kell 
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat 
haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék („pontosság”);  

5. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes 
adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a személyes adatok ennél 
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hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, amennyiben a személyes adatok 
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően közérdekű archiválás céljából, tudományos és 
történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek 
jogainak és szabadságainak védelme érdekében előírt megfelelő technikai és szervezési 
intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tárolhatóság”);  

6. kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 
alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan 
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 
szembeni védelmet is ideértve („integritás és bizalmas jelleg”).  
 
Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e megfelelés 
igazolására(„elszámoltathatóság”). Az Adatkezelő nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban 
foglalt alapelveknek megfelelően történik.  
 
Egyéb adatkezelések: 
 
E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről, az adat felvételekor adunk tájékoztatást.   
Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a szabálysértési 
hatóság, a közigazgatási hatóság, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, 
illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek tájékoztatás adása, adatok közlése, 
átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett megkereshetik az adatkezelőt.   
A CE-MM Kft. a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét 
megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának 
megvalósításához elengedhetetlenül szükséges.  
 
 
 
 

 
 
 
Kapcsolatfelvétel  

 
Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja 

 
Kezelt adatok köre  Az adatkezelés célja       Az adatkezelés jogalapja 

Név  Azonosítás  
6. cikk (1) 
bekezdés a) pont 
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E-mail cím  Kapcsolattartás, válaszüzenetek küldése  
6. cikk (1) 
bekezdés a) pont 

Telefonszám (nem 
kötelező adat) 

Kapcsolattartás  
6. cikk (1) 
bekezdés a) pont  

Üzenet tartalma  A válaszadáshoz szükséges  
6. cikk (1) 
bekezdés a) pont  

A honlapra 
bejelentkezés 
időpontja  

A rendszerbe bejelentkező felhasználó 
bejelentkezésének időpontja. Szolgáltató a rendszer 
informa�kai biztonságának biztosítása céljából kezeli.   

6. cikk (1) 
bekezdés a) pont  

A 
kapcsolatfelvételk
ori IP cím  

A rendszerbe bejelentkező felhasználó eszközéhez az 
internetszolgáltató által kiosztott azonosítószám. A 
Szolgáltató a rendszer informatikai biztonságának 
biztosítása céljából kezeli.   

6. cikk (1) 
bekezdés a) pont 

 
Az e-mail cím esetében nem szükséges, hogy személyes adatot tartalmazzon. 
Az érintettek köre: A kapcsolati űrlapon keresztül üzenetet küldő valamennyi érintett. 
Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt 
feltételek valamelyike fennáll, úgy az érintett törlési kérelméig tart. 
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, a személyes adatok címzettjei: A 
személyes adatokat az adatkezelőnek az erre felhatalmazott munkatársai kezelhetik. 
 
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:  
Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok 
helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és az érintettnek joga van az 
adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás bármely időpontban történő visszavonásához.  
A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének korlátozását, az 
adatok hordozhatóságát az alábbi módokon tudja érintett kezdeményezni:  
 
postai úton a 1043 Budapest, Csányi László utca 34. C ép.1. emelet 7/a. címen,  
e-mail útján az info@ce-mm.hu e-mail címen, 
telefonon a 36-1-785-9345 számon. 
 
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Ha Ön felveszi velünk a 
kapcsolatot, hozzájárul, hogy a kapcsolatfelvétel során hozzánk került személyes adatait (név, 
telefonszám, e-mail cím) a jelen szabályzatnak megfelelően kezeljük.  
Tájékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul, illetve ajánlat adásához szükséges. 
Köteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon lépni velünk. az adatszolgáltatás 
elmaradása azzal a következménnyel jár, hogy nem tudja felvenni a kapcsolatot az adatkezelővel.  
A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 
jogszerűségét.  
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Ajánlatkérés  
 
Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja:  
 
Kezelt adatok köre  Az adatkezelés célja       Az adatkezelés jogalapja 

Név  Azonosítás  
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

Telefonszám  Kapcsolattartás, egyeztetés  
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

E-mail cím  
Kapcsolattartás, az ajánlat (válasz) megküldéséhez 
szükséges.  

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

Üzenet  
Az ajánlat kidolgozásához és testre szabásához 
szükséges.  

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

Az ajánlatkérés 
időpontja  

Technikai művelet végrehajtása.  
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

Az ajánlatkéréskori IP 
cím  

Technikai művelet végrehajtása.  
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont.  

 
Az érintettek köre: A weboldalon ajánlatot kérő valamennyi érintett. 
 
Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt 
feltételek valamelyike fennáll, úgy az érintett törlési kérelméig tart. 
 
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, a személyes adatok címzettjei: A 
személyes adatokat az adatkezelőnek az erre felhatalmazott munkatársai kezelhetik. 
 
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:  
Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok 
helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és az érintettnek joga van az 
adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás bármely időpontban történő visszavonásához.  
 
A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének korlátozását, az 
adatok hordozhatóságát az alábbi módokon tudja érintett kezdeményezni:  
 
postai úton a 1043 Budapest, Csányi László utca 34. C ép.1. emelet 7/a. címen,  
e-mail útján az info@ce-mm.hu e-mail címen, 
telefonon a 36-1-785-9345 számon. 
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a), pont. Ha Ön felveszi velünk a 
kapcsolatot, hozzájárul, hogy a kapcsolatfelvétel során hozzánk került személyes adatait (név, 
telefonszám, e-mail cím) a jelen szabályzatnak megfelelően kezeljük.  
 
Tájékoztatjuk, hogy az adatkezelés ajánlat adásához szükséges. 
köteles a személyes adatokat megadni, hogy ajánlatot tudjunk küldeni. az adatszolgáltatás elmaradása 
azzal a következménnyel jár, hogy nem tudunk Önnek testre szabott ajánlatot adni.  
 

SZERZŐDÉSHEZ KAPCSOLÓDÓ ADATKEZELÉSEK 
 
Adatkezelés célja: 
 
A szerződés teljesítése során a jogszabályi és szerződéses kötelezettségek teljesítése. 
 
Kezelt adatok köre: 
 
A Társaság szerződés teljesítése jogcímén a szerződés megkötése, teljesítése, megszűnése, szerződési 
kedvezmény nyújtása céljából kezeli a vele vevőként, szállítóként, alvállalkozóként szerződött természetes 
személy nevét, születési nevét, születési idejét, anyja nevét, lakcímét, adóazonosító jelét, adószámát, 
vállalkozói, személyi igazolvány számát, lakcímét, székhely, telephely címét, telefonszámát, e-mail címét, 
honlap- címét, bankszámlaszámát,) Ezen adatkezelés jogszerűnek minősül akkor is, ha az adatkezelés a 
szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges.  
 
A személyes adatok címzettjei:  
 
A Társaság a szerződés teljesítésével kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói, könyvelési, adózási 
feladatokat ellátó munkavállalói, és adatfeldolgozói.  
 
Adatkezelés jogalapja: 
 
Az adatkezelés a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerződés teljesítése során a jogszabályi és 
szerződési kötelezettség teljesítése. 
A számlázási adatok tekintetében az adatkezelést a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a 
jogszabályi kötelezettség alapozza meg. 
 
Adatkezelés időtartama: 
 
Az adatokat a szerződéses kapcsolat lezárásáig kezeljük.  
 
A számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 166. § (1) bekezdésében és 169. § (1) bekezdésében foglaltak 
szerinti időtartamig (8 évig). 
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MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉSEK 
 
Adatkezelés célja: 
 
Felvételre jelentkező munkavállalók adatainak kezelése, pályázat elbírálása, a kiválasztottal 
munkaszerződés kötése.  
 
Kezelt adatok köre: 
 
A természetes személy neve, születési ideje, helye, anyja neve, lakcím, képesítési adatok, fénykép, 
telefonszám, e-mail cím, a jelentkezőről készített munkáltatói feljegyzés (ha van), az önéletrajzban és a 
motivációs levélben megadott személyes információk. 
 
Az adatkezelés jogalapja:  
 
 Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés a) pontja szerint - az érintett hozzájárulása -  alapján 
kezeljük. 
 
A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái:  
 
A Társaságnál munkáltatói jogok gyakorlására jogosult vezető, munkaügyi feladatokat ellátó 
munkavállalók.  
 
Adatkezelés időtartama:  
 
A jelentkezés, pályázat elbírálásáig. A ki nem választott jelentkezők személyes adatai a törlési igény 
bejelentésekor törlésre kerülnek, ennek hiányában a pályázatok megőrzési ideje 1 év. Törlésre kerülnek 
azon pályázók, jelentkezők adatait is, aki a jelentkezését, pályázatát visszavonta.  
A munkáltató csak az érintett kifejezett, egyértelmű és önkéntes hozzájárulása alapján őrizheti meg a 
pályázatokat, feltéve, ha azok megőrzésére a jogszabályokkal összhangban álló adatkezelési célja elérése 
érdekében szükség van.  
 

Cookie(k) (Sü�k) használata 

 
Társaságunk weboldalán sü�-sávot (cookie-kat) használ, melynek alkalmazásához az ön, mint felhasználó 
beleegyezését kérjük (ezt a későbbiekben bármikor visszavonhatja).  
Hozzájárulását ehhez, a kis négyzet kipipálásával adhatja.  
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Fontos tudnia, hogy a cookie-k lehetővé teszik weboldalunk számára, hogy önnek személyre szabot 
információkat nyújtson, de weboldalunk használata nem kötöt ezen alkalmazás elfogadásához.  
A „sü�k” alkalmazásának elfogadásával weboldalunk csak olyan adatokhoz jut, amelyeket ön egyébként is 
megad/ megadot, azaz weboldalunk olyan információt a sü�-sávnak köszönhetően nem kap, amit a 
felhasználó nem kíván megadni és nem férhet hozzá a számítógépén tárolt fájlokhoz sem.  
 

Sü�k kezelése 

● A sü�t a felhasználó képes törölni saját számítógépéről, illetve le�lthatja böngészőjében a sü�k 
alkalmazását. A sü�k kezelésére általában a böngészők Eszközök/Beállítások menüjében az 
Adatvédelem /Előzmények /Egyéni beállítások menü alat, cookie, sü� vagy nyomkövetés 
megnevezéssel van lehetőség. 

● A sü�knek az engedélyezése nem feltétlenül szükséges a webhely működéséhez, de javítja a 
böngészés élményét és teljesítményét. Ön törölhe� vagy le�lthatja ezeket a sü�ket, de ebben az 
esetben előfordulhat, hogy a webhely bizonyos funkciói nem működnek rendeltetésszerűen. 

● A sü�k által tárolt információkat nem használjuk fel az Ön személyazonosságának megállapítására, 
és a mintaadatok teljes mértékben az ellenőrzésünk alat állnak. A sü�k által tárolt információk 
kizárólag az it leírt célokra kerülnek felhasználásra. 

● Amennyiben Ön mégsem szeretne fogadni bizonyos �pusú cookie-kat (sü�ket), akkor  módja van 
a böngészőjét úgy beállítani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosító jel elhelyezését, vagy 
böngészője figyelmeztetesse, amennyiben a weboldal cookie-t (sü�t)szeretne küldeni.   

● Amennyiben többet szeretne megtudni ezekről a funkciókról, és pontosítani kívánja cookie (sü�) 
beállításait, tekintse meg internetes böngészőjének utasításait vagy segítő képernyőjét, illetve az 
alábbi link segítségével az egyes szolgáltatók online viselkedés alapú reklámjait be és ki is tudja 
kapcsolni: htp://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices   

Segítség a sü�k beállításához: 

● Chrome: htps://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu , 

● Edge: Beállítások -> Speciális beállítások -> Cookie -k („Cookie-k engedélyezése” / „Az összes cookie 
blokkolása” / “Csak a külső cookie-k blokkolása” vagy: F12 – Hibakereső – Cookie-k 

● IE11:  htps://support.microso�.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies ; htps://support.microso�.com/hu-hu/help/260971/descrip�on-of-cookies 

● Firefox: htps://support.mozilla.org/hu/kb/su�k-engedelyezese-es-�ltasa-amit-weboldak-haszn 

 
        Session (Munkamenet) cookie: 

Ez a cookie kizárólag az Ön látogatásának időtartamára jön létre, és a látogatás után automa�kusan 
törlődik. Célja, hogy a weboldalunk felhasználóbarátabb és biztonságosabb legyen. Ez elsősorban ún. 
munkamenetekhez használt azonosítókon alapuló saját cookie, amely életartama legkésőbb a 
munkamenet lezárásakor lejár (átmene�, néhány óra életartamú). A felhasználói adatbeviteleket köve� 
nyomon, például online nyomtatványok kitöltése, vagy virtuális kosárral való vásárlás során. Erre a cookie-
ra a felhasználó által kifejezeten kért, az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás nyújtásához 
a szolgáltatónak feltétlenül szüksége van, és a cookie a felhasználó tevékenységéhez (mint például 
nyomtatvány kitöltése vagy gomb megnyomása) kötődik. 

http://www.youronlinechoices.com/hu/ad-choices
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
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Érvényessége: a munkamenet lezárultáig, vagy rövidebb ideig, az alábbi táblázat alapján. 

A honlapon az alábbi session (munkamenet) cookie-k kerültek elhelyezésre: 

 
Sü� neve Sü� funkciója, rövid 

leírása,adatkezelés 
célja 

Sü� életartama, 
érvényessége 

Sü� által 
hozzáférhető és 
kezelt adatok 

logi_coo logikai értéket 
vizsgáló cookie, azt 
vizsgálja, hogy a 
látogató böngészője 
rendelkezik-e a 
JavaScript 
támogatással 

A honlapon töltöt 
munkamenet 
bezárásával a 
session cookie 
törlődik. 

A felhasználóval 
kapcsolatos 
személyes adat 
nem kerül 
rögzítésre, kizárólag 
a honlapon töltöt 
munkamenetben 
előforduló adatok 
és a tevékenység. 

igen_100 azt tárolja, hogy a 
cookie banneren 
lévő „Igen” gombot 
már megnyomta-e 
a felhasználó 
korábban 

100 nap A felhasználóval 
kapcsolatos 
személyes adat 
nem kerül 
rögzítésre, kizárólag 
a honlapon töltöt 
munkamenetben 
előforduló adatok 
és a tevékenység. 

 

 
 
Külső cookie 

Jelen weboldal használata során 3. féltől származó cookie-k (sü�k) is kerülhetnek a felhasználó eszközére, 
amely a tartalmak közösségi oldalakon való megosztását vagy a látogatotsági sta�sz�kák készítését segí�k 
elő. Ha a böngésző visszaküld egy korábban elmentet sü�t, a sü�t kezelő szolgáltatónak lehetősége van 
összekapcsolni a felhasználó aktuális látogatását a korábbiakkal, azon weboldalak tekintetében, 
amelyeknél a külső szolgáltató cookie-ját használják. 

Google Analy�cs  

Weboldalunk látogatotsági és egyéb webanali�kai adatainak független mérését és auditálását külső 
szerverek segí�k (www.google.com/analy�cs/). A Google által használt külső sü� általi adatkezelésről 
a htp://www.google.com/intl/hu/policies címen kérhető bővebb tájékoztatás. 

A honlapon az alábbi külsős szolgáltatók a felsorolt sü�ket helyezték el: 

 

http://www.google.com/analytics/
http://www.google.com/intl/hu/policies
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Külső szolgáltató neve Sü� 
nev
e 

Sü� funkciója, rövid 
leírása,adatkezelés 
célja 

Sü� 
életartama, 
érvényessége 

Sü� által 
hozzáférhető 
és kezelt 
adatok 

Google LLC (1600 
Amphitheatre Parkway 
Mountain View, CA 94043 
USA) 

www.google.com/analy�cs 

 

 A felhasználók 
megkülönböztetését 
szolgálja 

 

2 év A felhasználó IP 
címe, honlap 
elérési útvonala, 
a böngészés 
időpontja és 
időtartama, a 
meglátogatot 
oldalak 
teljesítménymér
ése. 

 
  Blokkolja a 

meghatározot 
beérkező kérelmeket 

 

1 perc  

  A felhasználók 
megkülönböztetését 
szolgálja 

 

24 óra  

 
 

Google Adwords konverziókövetés használata 

A „Google AdWords” nevű online reklámprogramot használja az adatkezelő, továbbá annak keretein 
belül igénybe veszi a Google konverziókövető szolgáltatását. A Google konverziókövetés a Google Inc. 
elemző szolgáltatása (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). 

Amikor Felhasználó egy weboldalt Google-hirdetés által ér el, akkor egy a konverziókövetéshez 
szükséges cookie kerül a számítógépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlátozot, és nem 
tartalmaznak semmilyen személyes adatot, így a Felhasználó nem is azonosítható általuk. 

Amikor a Felhasználó a weboldal bizonyos oldalait böngészi, és a cookie még nem járt le, akkor a 
Google és az adatkezelő is láthatja, hogy Felhasználó a hirdetésre ka�ntot. 

Minden Google AdWords ügyfél másik cookie-t kap, így azokat az AdWords ügyfeleinek weboldalain 
keresztül nem lehet nyomon követni. 

Az információk – melyeket a konverziókövető cookie-k segítségével szereztek – azt a célt szolgálják, 
hogy az AdWords konverziókövetést választó ügyfeleinek számára konverziós sta�sz�kákat készítsenek. 
Az ügyfelek így tájékozódnak a hirdetésükre ka�ntó és konverziókövető címkével ellátot oldalra 
továbbítot felhasználók számáról. Azonban olyan információkhoz nem jutnak hozzá, melyekkel 
bármelyik felhasználót azonosítani lehetne. 

http://www.google.com/analytics
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Ha nem szeretne részt venni a konverziókövetésben, akkor ezt elutasíthatja azáltal, hogy 
böngészőjében le�ltja a cookie-k telepítésének lehetőségét. Ezután Ön nem fog szerepelni a 
konverziókövetési sta�sz�kákban. 

További információ, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alábbi oldalon érhető 
el:  www.google.de/policies/privacy/ 

 

Közösségi oldalak 

-Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre: Facebook/Google+/Twiter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. 
közösségi oldalakon regisztrált neve, illetve a felhasználó nyilvános profilképe. 

-Az érintetek köre:  
Valamennyi érintet, aki regisztrált a Facebook/Google+/Twiter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. 
közösségi oldalakon, és „lájkolta” a weboldalt. 
 
-Az adatgyűjtés célja:  
A közösségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcióinak vagy magának a 
weboldalnak a megosztása, illetve „lájkolása”, népszerűsítése. 
 
-Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges 
adatkezelők személye és az érintetek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:  
Az adatok forrásáról, azok kezeléséről, illetve az átadás módjáról, és jogalapjáról az adot közösségi oldalon 
tájékozódhat az érintet. Az adatkezelés a közösségi oldalakon valósul meg, így az adatkezelés 
időtartamára, módjára, illetve az adatok törlési és módosítási lehetőségeire az adot közösségi oldal 
szabályozása vonatkozik. 
 
-Az adatkezelés jogalapja:  
az érintet önkéntes hozzájárulása személyes adatai kezeléséhez a közösségi oldalakon. 
 

Az érintet adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvosla� lehetőségei 
 
A hozzájárulás visszavonása 
Az érintetek jogosultak a megadot adatkezeléshez való hozzájárulásukat bármikor visszavonni az 
adatkezelés ideje alat, a visszavonás azonban nem érin� a visszavonás előt a hozzájárulás alapján végzet 
adatkezelés jogszerűségét. 
 

 
Az igénybe vett adatfeldolgozók 
  
Tárhely-szolgáltató  
 
A honlap karbantartásához, fenntartásához és megfelelő technikai működéséhez külső szolgáltatót 
veszünk igénybe, aki az IT szolgáltatásokat (tárhelyszolgáltatás) biztosítja, és ennek keretében – a vele 

http://www.google.de/policies/privacy/
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fennálló szerződésünk tartamáig – kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az általa végzett 
művelet a személyes adatok tárolása a szerveren. 
 
Webparadicsom Media Group Kft. 
Székhely: 1027 Budapest, Bem József utca 9. 
Adószám: 25348923-2-41 
Cégjegyzékszám: 01 09 209930 
Email cím: info@webparadicsom.hu – www.webparadicsom.hu 
Telefonszám: +36 1 445 22 55 
 
Adatfeldolgozó által ellátott tevékenység: Tárhely-szolgáltatás  
Adatfeldolgozó megnevezése és elérhetősége: 
CE-MM Kft., 1043 Budapest, Csányi László u. 34. email: info@ce-mm.hu 
Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Az érintett által megadott valamennyi személyes adat.  
Az érintettek köre: A weboldalt/mobil alkalmazást használó valamennyi érintett.  
Az adatkezelés célja: A weboldal/mobil alkalmazás elérhetővé tétele, megfelelő  
működtetése.  
Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Az adatkezelő és a tárhely-szolgáltató közötti 
megállapodás megszűnéséig, vagy az érintettnek a tárhely-szolgáltató felé intézett törlési kérelméig tart 
az adatkezelés. 
Az adatfeldolgozás jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi 
szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 
2001. évi CVIII. törvény 13/A. § (3) bekezdése. Jogos érdek a weboldal megfelelő üzemeltetése, 
támadások, csalások elleni védelem.  
 
Domain szolgáltató 
 
 
Webparadicsom Media Group Kft. 
Székhely: 1027 Budapest, Bem József utca 9. 
Adószám: 25348923-2-41 
Cégjegyzékszám: 01 09 209930 
Email cím: info@webparadicsom.hu – www.webparadicsom.hu 
Telefonszám: +36 1 445 22 55 
 
Weboldal üzemeltetője 
 
 
Webparadicsom Media Group Kft. 
Székhely: 1027 Budapest, Bem József utca 9. 
Adószám: 25348923-2-41 
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Cégjegyzékszám: 01 09 209930 
Email cím: info@webparadicsom.hu – www.webparadicsom.hu 
Telefonszám: +36 1 445 22 55 
 
Könyvelési szolgáltatónk:  
 
Fidus Partner Kft. 
Székhely: 1154 Budapest, Wesselényi u. 18. 
Adószám: 14057184-2-42 
Cégjegyzékszám: 01 09 886880 
Email cím: iroda@fiduspartner.hu 
Telefonszám: + 36 1 403 5337 
 
Számviteli adatainak – ideértve az ügyfeleink vonatkozó adatait is - kezelését külső könyvelő 
igénybevételével oldjuk meg. Ennek során ügyfeleink személyes adatait a könyvelő székhelyén is kezeli.  
 
Az adatkezelés jogalapja a számlakiállítás iránti kérelme esetén a természetes személyeknek a  
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról,  
valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679 rendeletének 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapján az érintett hozzájárulása a személyes 
adatai kezeléséhez. Ön a hozzájárulását bármely időpontban visszavonhatja, amely azonban nem érinti a 
visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét.  
Számla kiállítását követően a Társaságot számviteli bizonylat megőrzési kötelezettség terheli, amelynek 
során – a  hozzájárulása visszavonásától függetlenül – az adatkezelés jogalapja  a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, az Európai Parlament és a 
Tanács (EU) 2016/679 rendeletének 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapján az adatkezelőre vonatkozó  
jogi kötelezettség teljesítése , amely jelen esetben a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény (a 
továbbiakban: Szvtv.).  
 
Kik a személyes adatok címzettjei?  
Személyes adataihoz, mint címzettek az Adatkezelő azon dolgozói férhetnek hozzá, akik a számla 
kiállításával és kezelésével összefüggő feladatokat látnak el, továbbá a személyes adatokat a   közli a 
számlázással összefüggő könyvelői tevékenységet ellátó adatfeldolgozóval.  
Személyes adatai az Ön hozzájárulása nélkül nem kerülnek továbbításra harmadik félnek/természetes 
személynek, azok kizárólag hatóság vagy hivatalos szerv megfelelő jogalappal rendelkező hivatalos 
megkeresése esetén kerülnek átadásra.  
 
Meddig tart a személyes adatai kezelése?  
Az adatkezelés időtartama a számla kiállítása iránti kérelme vonatkozásában az Ön által megadott  
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hozzájárulás időpontjától annak visszavonásáig terjed, a számla kiállítását követően ─ a terhelő számviteli 
bizonylat megőrzési kötelezettség keletkezéséből adódóan ─ a személyes adatok megőrzési ideje az Szvt.-
ben foglalt 8 év.  
 

Közösségi oldalak  
 

1. Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre: Facebook /Youtube/Instagram stb. közösségi oldalakon 
regisztrált neve, illetve a felhasználó nyilvános profilképe.  

2. Az érintettek köre: Valamennyi érintett, aki regisztrált a 
Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. közösségi oldalakon, és „lájkolta” a Szolgáltató 
közösségi oldalát, illetve a közösségi oldalon keresztül felvette a kapcsolatot az adatkezelővel.  

3. Az adatgyűjtés célja: A közösségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, 
akcióinak vagy magának a weboldalnak a megosztása, illetve „lájkolása”, követése, népszerűsítése.  

4. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje, az adatok megismerésére jogosult 
lehetséges adatkezelők személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak 
ismertetése: Az adatok forrásáról, azok kezeléséről, illetve az átadás módjáról, és jogalapjáról az 
adott közösségi oldalon tájékozódhat az érintett. Az adatkezelés a közösségi oldalakon valósul 
meg, így az adatkezelés időtartamára, módjára, illetve az adatok törlési és módosítási 
lehetőségeire az adott közösségi oldal szabályozása vonatkozik.  

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett önkéntes hozzájárulása személyes adatai kezeléséhez a 
közösségi oldalakon.  
 

Ügyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések  
 

1. Amennyiben az adatkezelő szolgáltatásaink igénybevétele során kérdés merülne fel, esetleg 
problémája lenne az érintettnek, a honlapon megadott módokon (telefon, e-mail, közösségi 
oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelővel.  

2. Adatkezelő a beérkezett e-maileket, üzeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat az 
érdeklődő nevével és e-mail címével, valamint más, önként megadott személyes adatával együtt, 
az adatközléstől számított legfeljebb 2 év elteltével törli.  

3. E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat felvételekor adunk tájékoztatást.  
4. Kivételes hatósági megkeresésre, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek 

megkeresése esetén a Szolgáltató köteles tájékoztatás adására, adatok közlésére, átadására, 
illetőleg iratok rendelkezésre bocsátására.  

5. A Szolgáltató ezen esetekben a megkereső részére – amennyiben az a pontos célt és az adatok 
körét megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés 
céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges.  

 

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai  
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1. A hozzáférés joga  
Ön jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak 
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes 
adatokhoz és a rendeletben felsorolt információkhoz hozzáférést kapjon, hogy a  
Szolgáltató 

- milyen személyes adatait; 
- milyen jogalapon; 
- milyen adatkezelési cél miat;  
- mennyi ideig  

kezeli; továbbá, hogy  
• az Adatkezelő kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait;  
• milyen forrásból származnak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett bocsátotta azokat 

az Adatkezelő rendelkezésére);  
• az Adatkezelő alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, valamint annak logikáját, ideértve a 

profilalkotást is.  
A Szolgáltató az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre irányuló kérésére 
első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően adminisztratív költségeken alapuló, 
ésszerű mértékű díjat számíthat fel.  
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezelő 
köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy személyazonosságának 
egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő betekintés, illetve azokról másolat 
kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött.  
 
2. A helyesbítéshez való jog  
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse az Önre 
vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, Ön jogosult arra, hogy 
kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 
Az érintet személy a megadot elérhetőségeken keresztül, írásban kérhe�, hogy az Adatkezelő módosítsa 
valamely személyes adatát (például bármikor megváltoztathatja az e-mail címét vagy postai 
elérhetőségét). 
 
3. A törléshez való jog  
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje az Önre vonatkozó 
személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy Önre vonatkozó személyes adatokat 
indokolatlan késedelem nélkül törölje meghatározott feltételek esetén. A törlési kérelmet az Adatkezelő 
abban az esetben utasítja el, ha az Adatkezelő a személyes adatok kezelésére az érintet hozzájárulásának 
visszavonását követően is rendelkezik jogalappal az adatok további tárolására, felhasználására. 
Amennyiben nincs ilyen kötelezetség, akkor az Adatkezelő a kérelmet legfeljebb egy hónapon belül 
teljesí�, és erről az e célból megadot elérhetőségre küldöt levélben értesí� az érintetet.  
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4. Az elfeledtetéshez való jog  
Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt törölni köteles, az elérhető technológia 
és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszi az észszerűen elvárható lépéseket – ideértve 
technikai intézkedéseket – annak érdekében, hogy tájékoztassa az adatokat kezelő adatkezelőket, hogy 
Ön kérelmezte a szóban forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, 
illetve másodpéldányának törlését.  
 
5. Az adatkezelés korlátozásához való jog  
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi feltételek 
valamelyike teljesül:  
Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amely 
lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 
az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának 
korlátozását;  
az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg 
megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e Ön jogos indokaival 
szemben.  
 
6. Az adathordozhatósághoz való jog  
Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, általa egy adatkezelő rendelkezésére  
bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 
továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt 
akadályozná az az adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta.  
 
7. A tiltakozáshoz való jog  
Az érintett személy a megadott elérhetőségeken keresztül saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor 
tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha álláspontja szerint a Szolgáltató a személyes adatát a jelen adatkezelési 
tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben a 
Szolgáltatónak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos okok 
indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy 
amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.  
 
8. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást  
Ön jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Önre az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a 
profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely Önre nézve joghatással járna vagy Önt hasonlóképpen 
jelentős mértékben érintené. Az előző bekezdés nem alkalmazandó abban az esetben, ha a döntés:  
Ön és az adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében szükséges; 
meghozatalát az adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, amely Ön 
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jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló megfelelő intézkedéseket is 
megállapít; vagy Ön kifejezett hozzájárulásán alapul.  
 

Panaszkezelés 

-Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja: 

Személyes adat Az adatkezelés célja 

Vezeték-és 
keresztnév 

Azonosítás, kapcsolatartás. 

E-mail cím Azonosítás, kapcsolatartás 

Számlázási név 
és cím 

Azonosítás, a megrendelt szolgáltatással kapcsolatosan felmerülő 
kifogások, kérdések és problémák kezelése. 

 
-Az érintetek köre:  
A weboldalon minőségi kifogással élő, panaszt tevő valamennyi érintet. 
 
-Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje:  
A kifogásról felvet jegyzőkönyv, á�rat és az arra adot válasz másola� példányait a fogyasztóvédelemről 
szóló 1997. évi CLV. törvény alapján 5 évig kell megőrizni. 
 
-Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, a személyes adatok címzetjei:  
A személyes adatokat az adatkezelő sales és marke�ng munkatársai kezelhe�k, a fen� alapelvek 
�szteletben tartásával. 
 
-Az érintetek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: 
Az érintet kérelmezhe� az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok 
helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és �ltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése 
ellen, valamint az érintetnek joga van az adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás bármely 
időpontban történő visszavonásához. 

-A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének korlátozását, az 
adatok hordozhatóságát, az adatkezelések elleni �ltakozást az alábbi módokon tudja érintet 
kezdeményezni: 

postai úton a 1043 Budapest, Csányi László utca 34. C ép.1. emelet 7/a. címen,  
e-mail útján az info@ce-mm.hu e-mail címen, 
telefonon a 36-1-785-9345 számon. 
 
-Az adatkezelés jogalapja:  
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 17/A. § (7) 
bekezdése. 
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Tájékoztatjuk, hogy a személyes adat szolgáltatása szerződéses kötelezetségen alapul. 

A szerződés megkötésének előfeltétele a személyes adatok kezelése. 

Az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következményekkel jár, hogy nem tudjuk kezelni a hozzánk 
beérkezet panaszát. 

 

Intézkedési határidő  
 
Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől számított 1 
hónapon belül tájékoztatja Önt a fenti kérelmek nyomán hozott intézkedésekről. 
Szükség esetén ez 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a 
késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt.  
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket Ön kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a 
kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt az intézkedés elmaradásának 
okairól, valamint arról, hogy Ön panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági 
jogorvoslati jogával.  
 

Az adatkezelés biztonsága  
 
Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a tudomány és technológia állása és a megvalósítás költségei, továbbá 
az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és 
szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú kockázat figyelembevételével megfelelő 
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockázat mértékének 
megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja.  
 

Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről  
 
Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek jogaira és 
szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet. 
Az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthetően ismertetni kell az adatvédelmi 
incidens jellegét, és közölni kell az adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb 
kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető 
következményeket; ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy 
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos 
következmények enyhítését célzó intézkedéseket.  
Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül:  
az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az 
intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében alkalmazták, különösen azokat 
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az intézkedéseket – mint például a titkosítás alkalmazása –, amelyek a személyes adatokhoz való 
hozzáférésre fel nem jogosított személyek számára értelmezhetetlenné teszik az adatokat;  
az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, amelyek biztosítják, 
hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, magas kockázat a továbbiakban valószínűsíthetően 
nem valósul meg; 
a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvánosan 
közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell hozni, amely biztosítja 
az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását.  
Ha az adatkezelő még nem értesítette az érintettet az adatvédelmi incidensről, a felügyeleti hatóság, 
miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár-e, elrendelheti 
az érintett tájékoztatását.  
 

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatóságnak  
 
Az adatvédelmi incidenst az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha lehetséges, legkésőbb 72 
órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott, bejelenti az 55. cikk alapján illetékes 
felügyeleti hatóságnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, 
mellékelni kell hozzá a késedelem igazolására szolgáló indokokat is.  
 

Panasztételi lehetőség  
 
Az adatkezelő esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál lehet élni: 
 
A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog . (Rendelet 77. cikk) 
1. Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult arra, hogy 
panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál – különösen a szokásos tartózkodási helye, a munkahelye vagy 
a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban –, ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó 
személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.  
2. Az a felügyeleti hatóság, amelyhez a panaszt benyújtották, 
 
A felügyeleti hatósággal szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog (Rendelet 78. cikk)  
1. Az egyéb közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok sérelme nélkül, minden 
természetes és jogi személy jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra a felügyeleti hatóság rá vonatkozó, 
jogilag kötelező erejű döntésével szemben.  
2. Az egyéb közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett 
jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapján illetékes felügyeleti 
hatóság nem foglalkozik a panasszal, vagy három hónapon belül nem tájékoztatja az érintettet a 77. cikk 
alapján benyújtott panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekről vagy annak eredményéről.  
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3. A felügyeleti hatósággal szembeni eljárást a felügyeleti hatóság székhelye szerinti tagállam bírósága 
előtt kell megindítani.  
4. Ha a felügyeleti hatóság olyan döntése ellen indítanak eljárást, amellyel kapcsolatban az egységességi 
mechanizmus keretében a Testület előzőleg véleményt bocsátott ki vagy döntést hozott, a felügyeleti 
hatóság köteles ezt a véleményt vagy döntést a bíróságnak megküldeni.  
 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon: +36 -1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  
 
Az adatkezelővel vagy az ada�eldolgozóval szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog (Rendelet 
79. cikk)  
1. A rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok – köztük a felügyele� 
hatóságnál történő panasztételhez való, Rendelet 77. cikk szerin� jog – sérelme nélkül, minden érintet 
hatékony bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem 
megfelelő kezelése következtében megsérteték az e rendelet szerin� jogait.  
2. Az adatkezelővel vagy az ada�eldolgozóval szembeni eljárást az adatkezelő vagy az ada�eldolgozó 
tevékenységi helye szerin� tagállam bírósága előt kell megindítani. Az ilyen eljárás megindítható az 
érintet szokásos tartózkodási helye szerin� tagállam bírósága előt is, kivéve, ha az adatkezelő vagy az 
ada�eldolgozó valamely tagállamnak a közhatalmi jogkörében eljáró közhatalmi szerve.  
 

Egyebek 
 
A jelen Adatkezelési Tájékoztatóban részletezet személyes adat kezelés során automa�zált döntéshozatal, 
profilalkotás, valamint a személyes adatok továbbítása harmadik országba vagy nemzetközi szervezet 
részére nem történik.  

 
A vonatkozó jogszabályok esetleges módosulása miat előfordulhat, hogy a fen� adatkezelési tájékoztató 
is ennek megfelelően módosul. Ilyen esetekben a bekövetkezet változásokról tájékoztatást biztosítunk. 
Amennyiben a változások érin�k az Ön hozzájárulásán alapuló adatkezelést, szükség esetén ismételten 
kérni fogjuk az Ön hozzájárulását. 
 
 
 


