Cselekveési terv

Magyarorszagon sajnalatos médon a koronavirus tovabbra is velink van. A jarvany hazankban is jelentGs
kihivasok elé allitotta as allitja a munkaltatokat és a munkavallaldkat egyarant.

Az Eurdpai Unio tagallamai a vilagjarvany kovetkeztében a munkahelyeket is érint6 intézkedéseket hoztak a
virus okozta megbetegedések megel6zése és megfékezése érdekében.

A sziikséghelyzet feloldasa utan azt, hogy hogyan és milyen mértékben folytatddik a munkavégzés, milyen
intézkedések maradnak és maradjanak érvényben a munkahelyeken a munkaltatok felel6ssége, de
elengedhetetlen a munkavallalok segité hozzaallasa annak érdekében, hogy elkertljik a fert6zottség tovabbi
terjedését.

A munkaltatok oldalarol sziikséges a gyors reagalas, akar 0 eljarasrend, akar U0j gyakorlatok és
munkafolyamatok kialakitasaval, de akar néhany vagy tobb munkafolyamat és Uzleti tevékenység
felfuggesztésével.

A munkavédelmi kockazatértékelés és az ez alapjan megalkotando cselekvési terv képes gyakorlati segitséget
adni a munkavallalék szamara a munkahelyre val6 visszatéréshez, a munkaltatoknak a megfelelé megeléz6
intézkedések bevezetéséhez, a biztonsagos és egészséges munkavégzéshez és hozzajarulhatnak a virus
terjedésének megakadalyozasahoz.

Bevezetés, altalanos tudnivaldk

1) A korokozo
e Jellemzdi: A koronavirusok lipid burokkal rendelkezd, egyszalt RNS virusok. Jelenleg hét
koronavirusrol ismert, hogy képes human fertézéseket €s megbetegedéseket is eldidézni. A
koronavirus fert6zések okozta megbetegedések valtozo sulyossaguak lehetnek: a hétkoznapi natha
tiineteit6l a sulyosabb léguti megbetegedesekig. Az Uj koronavirus elnevezése ,,sulyos akut léguti
tlnetegyuttest okozd koronavirus 2” (SARSCoV-2), az éaltala okozott megbetegedés pedig a
»koronavirus-betegség 2019” (Coronavirus Disease 2019), melynek roviditett elnevezése a
COVID-19, melyet ilyen néven eldszor 2020 januarjaban azonositottak a kinai Wuhan varosaban.

e Terjedés mddja: az emberrdl-emberre torténd terjedés jellemzbéen cseppfertézéssel és a fert6zott
valadékokkal torténé direkt vagy indirekt kontaktussal torténik.

e Lappangasi id6: a jelenlegi adatok szerint altaldban 5-6 nap (2-14 nap).

e Fertéz6képesség idotartama: az eddigi adatok alapjan a virus fert6z6képessége a tiinetek meglétekor
a legnagyobb, de jelenlegi ismereteink szerint a fert6zoképesség eléfordulhat a megbetegedés
kezdete elott is. A fertézoképesség valoszinlileg a tiinetek sulyossagaval ardnyos. Az 1j
koronavirussal torténd fert6zddés esetén a 1éguti mintadkbdl a tiinetek megjelenését megeldzo 1-2
napban mar kimutathat6 a virus. Kozepes sulyossagi megbetegedés esetében 7-12 napig, sulyos
megbetegedés esetén akar 2 hétig i1s kimutathatd a virus a 1éguti mintakban, a fert6zoképesség
feltehetden ugyanebben az idészakban all fenn. A tlinetek kialakuldsat kovetden az 6todik naptol 4-
5 héten keresztiil kimutathatd a székletb6l a virus RNS-e; ugyanakkor tovabbi mintakban is
igazoltak a jelenlétét (nyal, teljes vér, szérum, vizelet). Az Uj koronavirussal torténd fertézodés



esetén a legtobb emberben kialakul a megbetegedés. Ritkak az olyan esetek, ahol tiinetmentesen
zajlik le a fert6zés (becsiilten 1-3%).

A fertdzés tunetei

A megfert6zédést kovetd 14 napon beliil a kovetkezo tiinetek alakulhatnak ki:

>

Jellemzden lazzal, szaraz kohogéssel, faradékonysaggal jar. Eléfordul produktiv kohogés,
nehézlégzés, torokfajas, fejfajas, izom- vagy izileti fajdalom, hidegrazés. Ritkabb tinet a
hanyas, hasmenés. A betegség leggyakrabban enyhe vagy kozepesen sulyos formaban zajlik,
ekkor a klinikai kép az enyhe 1éguti fert6zést6l a nem sulyos tiidégyulladasig terjedhet. A
megbetegedések kb. 14%-a sulyos lefolyast. A betegek kb. 6%-anal alakulhat ki Kritikus
allapot, amikor 1égzési elégtelenség, szeptikus sokk, tobbszervi elégtelenség jelentkezik.

A fertdzés altalaban sulyosabb tiinetekkel jar a legyengiilt immunrendszerti, idOsebb ¢és idiilt
alapbetegséggel €16k (cukorbetegek, daganatos vagy tiidobetegségben szenveddk) kozott.
El6fordul produktiv kohogés, nehézlégzés, torokfajas, fejfajas, izom- vagy izileti fajdalom,
hidegrazas is.

A virus fert6zd8képessége

>
>

A légz0dszervi virusok tulélése szdmos tényez6tdl fligg, mint példaul:

a feliilet anyaga; a feliilet napfénynek valo kitettsége; hémérseklet és paratartalom; tisztitdszer,
fert6tlenitészer hasznalata. A legtobb esetben 72 dra utan jelentdsen lecsokken a fertézoképes
virusok szama valdszintlileg barmely szennyezett feliileten.

A fertbzések atvitelének modjai

» Cseppfertézés 1-1,5 méter tavolsagon beliil levé a dolgozok kozotti kéhogés, tlsszentés,

beszélgetés soran.

Kockézati csoportok: A fertézés altalaban sulyosabb tiinetekkel jar a legyengiilt immunrendszert,

iddsebb, leginkabb a 60 évnél idésebbek és idiilt alapbetegséggel ¢lk (pl. magas vernyomas,
cukorbetegség, sziv- és érrendszeri, kronikus l1éguti megbetegedés, malignus megbetegedés) kozott.

Teendo tunetek észlelése utan

» Maradjon otthon, ne menjen kézosségbe!

- Telefonon hivja fel haziorvosat és/vagy jelentkezzen a léguti betegek ellatasara kijel6lt

alapellatasi szolgaltatonal telefonon, €s kikérdezik a tlineteirdl.

Ha felmertilt a koronavirus fertézés gyanuja, és

a) ha a tlinetei enyhék, és nem tartozik a betegség szempontjabdl kockazati csoportba, tehat
nem igényel korhazi kezelést, akkor otthoni karanténba kerll. A haziorvos értesiti az
Orszagos Mentdszolgalatot (OMSZ) a 1égati mintavétel céljabol. Ennek eredményérdl a
haziorvos értesiti a beteget.

b) ha a tiinetei stlyosak (pl. nehézlégzés, tiidogyulladas) és korhazi ellatast igényel, akkor a
mentd a terliletileg illetékes korhaz infektoldgiai osztalyara vagy jarvanykoérhazba, vagy
kijel6lt intézménybe szallitja a beteget, ahol az elkilonitése, az ellatasa és a mintavételezés
megtorténik.

A kérhazban minden sziikséges vizsgalatot elvégeznek és laborvizsgalatot is végeznek, amely

kimutatja, hogy a beteg koronavirussal fert6zott-e vagy nem.

Ha a laboreredmény megerdsiti, hogy a beteg koronavirussal-fertézott, akkor korhazi

megfigyelés ala kerul. A kezelés attol fligg, hogy a betegség mennyire enyhe vagy sulyos

lefolyasu.



2) Jogszabalyi hattér
1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrodl

18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6z6 betegségek €s a jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges
jarvanyiigyi intézkedésekrol

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol
1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérol

47/2020. (111. 18.) Korm. rendelete a koronavirus vilagjarvany nemzetgazdasagot érint6 hatisanak enyhitése
érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl

282/2020. (V1. 17.) Korm. rendelet a 2020. marcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzet megsziintetésérol

3) Kockazatértékelés és a munkavallalék védelme

A virus jelenléte bioldgiai kockazatot jelent és a munkaltatok kotelezettsége, hogy minden, a
munkavallalokat éré hatés, koroki tényezo, veszEly, veszélyforras, kockazat értékelésre keriiljon ¢és a
munkavallalok szdméara a munkaltato talalja meg ezek ellen a leghatékonyabb védekezési modo(ka)t.

Kockazatértékelés és a megfeleld intézkedések célja tehat:
e a munkavallalok hatékony védelme,
e a Koronavirusnak val¢ kitettség minimalizalasa,
¢ a munka Gjrakezdése a bezarasi iddszakot kdvetden,
e atavollétek magas ardnyanak kezelése,
e az otthonrdl dolgozé munkavallaldk kezelése.

Védekezési modok

e Zart technoldgia
Azoknal a munkafolyamatokndl, ahol a munkavéllalé veszélyforras hatdséanak lehet kitéve, a
hatadsos vedelmet - amennyiben kiilon jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - zart technologia
alkalmazaséaval, ha ez nem oldhaté meg, akkor biztonsagi berendezések, egyéni véddeszkozok és
szervezési intézkedések - szukseg szerinti egylttes - alkalmazasaval kell megvaldsitani. Ezt
megfeleléen alkalmazni kell a munkavégzés hatokorében tartézkodokra is. Tehat a munkaltatonak
els@sorban a zart technologiai folyamatokban torténd munkavégzést kell preferalnia.

o Kollektiv véedelem

Hatékony megeldz6 intézkedést, megfeleléen hatékony védelmet csak atgondolt, j6l megtervezett
miiszaki eszk6zok, un. kollektiv védoberendezések (védelem) alkalmazésaval lehet elérni.

A technikai szinvonal jelenlegi fokan csak a miiszaki megelézés eszkozeivel, a kollektiv miiszaki
védelem alkalmazésaval, mint elsdédleges védelmi intézkedésekkel, biztonsagosan nem lehetséges
a kockazat kiklszobolése (mint pl. zart technoldgia alkalmazaséaval). llyenkor a kockazatok
egészséget nem veszélyeztetd szintiire csokkentése érdekében a munkaltatd a munkavallalokat a
hatasokkal szembeni védelem biztositasa érdekében egyéni véddeszkozzel is koteles ellatni,
amelyek az alkalmazott szervezési intézkedéssel egyiittesen szolgdljdk a megeldzést.



A koronavirus elleni védekezés egyik kollektiv védelmi példaja a karantén (akar az 6nkéntesen
vallalt, akar a hatdsag altal elrendelt).

Szervezési és egészségiigyi megeldzési intézkedések

» anem alapvet6 tevékenységek felfiiggesztését kell kezdeményezni,

» a munkavallalok jelent6s hanyadanak otthoni munkavégzesét lehet elrendelni, vagy tovabbra
is fenntartani, amennyiben ez ugyanolyan hatékony munkavégzés, mint a munkahelyen lenne,

» meg kell fontolni a thvmunkara valo attérést a relevans munkakorokben,

> fel kell késziilni az esetlegesen szikségessé valo korlatozo intézkedések ujboli bevezetésére,

> meg kell hozni az ujrainditashoz sziikséges megfelel6 megel6z6 intézkedéseket,

» a szocialis érintkezés korlatozasara vonatkozo intézkedések lazitasat ésszeri hatarokon beliil
lehet csak lazitani.

Egyéni védéeszkdzok

Az egyéni védOeszkozok hasznalataval, viselésével jelentdés mértékben csokkenthetok azok a
kockazatok, amelyek a munkavallal6t a munkavégzés soran érik. Ehhez azonban az sziikseges,
hogy a védbeszkoz képes legyen a hatasok kivédésére €s a munkavallalok is a rendeltetésiknek
megfelelden hasznaljak (oktatas!).

Az egyéni védOeszkoz kivalasztasanal a munkaltatd koteles gondoskodni arrdl, hogy az egyéni
védbdeszkdz ugy nyujtson védelmet a munkahelyi kockdzatokkal szemben, hogy ne idézzen eld
tovabbi veszélyt. A munkaltatonak figyelembe kell vennie a munkavégzés korilményeit, tovabba
az ergonOdmiai szempontokat és a munkavallalo egészségi allapotabol kdvetkezd elvarasokat.

Eqyéni véddeszkozok hasznalata

» Kesztyli: Hasznalata véd a direkt kontaktussal atvihet6 fertézésekkel szemben, ugyanakkor
fontos megjegyezni, hogy a kesztyiihasznalat nem helyettesiti a kézfertétlenitést, mivel a
kesztylik anyagosszetételiiktdl fiiggden ateresztenek, nem akadalyozzdk meg a korokozok
atjutasat, vagyis a védokesztyli megvédi a viseléjét, de a védOkesztylin megtapadd
korokozokkal mi is fert6zhetiink, ezért, amennyiben van olyan tevékenység, amelyet
atmenetileg kesztytiben kell végezni, Ggy azokban az esetekben kotelezové kell tenni a
munkakozi (tevékenységek kozotti) kesztytifertotlenitést.

» Légzésvédd maszk: Alkalmazhat6 altalanosan mindenki szamara, az egész személyzetre és
a hatokorben tartozkodok védelme érdekében. (sebészi szajmaszk, FFP2 vagy FFP3 maszk).
Oktatni kell a munkavallalokat a helyes hasznalatra, a le- és felvétel modozataira.

A kockéazatértékelés aktualizalasa

A kockazatertekelést ki kell egésziteni a koronavirus, mint kockazat értékelésével és ezen
dokumentum alapjan javasolt a cselekvésin terv elkészitése, mely a kockazatértékelés alapjan
tartalmazza mindazokat az intézkedéseket, melyeket a munkaltatdé hoz és vezet be a munkahelyre, a
munkavéllaldkra, a munkavégzésre vonatkozoan.

Fontos:
e A munkakoérnyezetekben rejlé kockazatok értékelése és azonositasa a kockazatértékeles

felulvizsgalatakor.

e Rendkivil fontos, hogy bevonjuk a munkavallalokat és a munkavédelmi képviseloket a

kockazatértékelés fellilvizsgalataba, és ehhez a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatd bevonasa is
szlikséges.



4) A virus terjedésének megelézése és megakadalyozasa

Rendszeresen es alaposan kezet kell mosni, legalabb 20 masodpercen keresztiil szappannal és
folyovizzel, vagy alkoholos kézfertétlenitdvel a hazaérkezés, munkahelyre érkezes utan tisztitsuk
meg a kezlinket, ételkészités el6tt és kozben, étkezés elétt, WC hasznalatot kovetben, tiisszentés,
kohogés, orrfijas utan, beteggel valo érintkezés eldtt és utan, allatokkal vagy allatok tiriilékével
valo érintkezés utan.

Szelldztesslink rendszeresen!

Szemhez, szajhoz, archoz ne nyuljunk, csak kézmosast vagy kézfertotlenitést kdvetden.
Otthonunkban és a munkahelyiinkon is tisztitsuk a gyakran megérintett feliileteket rutinszertien
(példaul: asztalok, ajtdkilincsek, villanykapcsolok, fogantyuk, irdasztalok, WC-k, csapok,
mosogatok és mobiltelefonok)!

Keriljuk a nagy tomeget, a zart 1égterii helyiségeket!

Keriiljuk az érintkezést betegekkel és azokkal, akik kohognek, tusszognek, lazasak — legyen
barmilyen oka ennek (influenza, bakteralis fert6zés, vagy barmi egyéb)!

Kdhdgéskor, tlisszentéskor hasznaljunk papirzsebkend6t, amit hasznalat utan azonnal dobjunk Ki
fedett kukataroloba! Amennyiben erre nincs lehetéséglnk, ne kézbe kohogjunk, tlsszentsink,
hanem a behajlitott kar kdnyokhajlataba!

Amennyiben betegek lettiink, tartsunk tavolsagot mésoktdl, tartézkodjunk a masokkal torténd
szoros fizikai érintkezéstdl, lehetdleg hasznaljunk kilon WC-t és mosdét, hasznaljunk kilon
étkészletet, hasznaljunk kiilon toriilk6zot.

Az egy haztartasban €16k kivételével mindenki koteles tartani a masik embert6l lehetdleg 1,5 méteres
védotavolsagot.

Forditsunk fokozott figyelmet immunrendszeriink erésitésére, védelmére, pl. fogyasszunk elegend6 és
megfelelé vitaminokat!

Utazas
Hazatérés kulfoldrol

Ne vegyék fel a munkat azon személyek, akik kiilfoldrol tértek haza. Minden esetben tajékozddni

kell a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont eljarasrendjében meghatarozott teendokrol.

5) A Koronavirusnak valo munkahelyi kitettseg minimalizalasa

Csak az alapveté munkatevékenységeket végezzék el a munkahelyen, esetleg bizonyos teendbket
olyan idépontra halaszthatnak, amikor a kock4zat mar alacsonyabb lesz.

Ne személyesen, hanem tavolrol (telefonon vagy online) nyljtsanak szolgaltatasokat, amennyiben
ez megoldhatd.

Csak a munkavégzéshez nélkilozhetetlen, hogy a munkavallaldk tartézkodjanak a munkahelyen,
és minimalizaljak a harmadik fél (ugyfelek, latogatok) jelenlétét.

Csokkenteni kel a munkavallalok kozotti fizikai kontaktust (pl. az értekezletek vagy a sziinetek
soran).

Kilonitsik el azokat a munkavallalokat, akik egyedil is képesek biztonsagosan ellatni a
feladataikat, és nincs sziikségik olyan specialis berendezésre vagy gépre, amely nem mozdithatd

el.
5



Gondoskodjunk arrél, hogy a munkavallalok egyedul dolgozzanak egy kilén irodaban,
személyzeti szobaban, étkezéhelyiségben vagy targyaloban.

A veszélyeztetettebb (id0sebb személyek és kronikus betegségben szenveddket [tobbek kozott
magas vérnyomassal, tiid6- vagy szivproblémakkal, cukorbetegséggel kiizd6, illetve rak- vagy méas
immun-szupresszidval jaré kezelésben részesiild személyek]) és a varanddos munkavallalokat
lehetdleg otthonrol végezhetd munkéval bizzuk meg.

A nagy kockazatnak kitett kozeli csalddtagokkal rendelkezd munkavallalok esetében akar
tdvmunkara/home office-re is szlikség lehet.

Sziintessiik meg, vagy ha ez nem lehetséges, korlatozzuk az tigyfelekkel valé és az tigyfelek kozotti
fizikai kontaktust. Ez torténhet példaul online vagy telefonos megrendelések, érintésmentes
kiszallitas vagy (a kinti zsufoltsag elkeriilésére is ligyeld) szabalyozott belépés és az éplleteken
bellili és kivili térbeli elhatarolas révén.

Ha elkeriilhetetlen a kozeli kontaktus, korlatozzuk az idétartamot 15 percnél rovidebb iddre.
Csokkentsiik a munkahely kiilonboz6 részei kozotti érintkezést a miiszakok kezdetén és végén. Az
étkezési szlneteket is ugy kell id6ziteni, hogy minél kevesebb ember osztozzon az
étkezohelyiségen, a konyhan és mas elkllonitett helyiségen. Torekedjunk arra, hogy mindig csak
egy ember tartdzkodjon a mosddkban.

A munkaid6-beosztasba kalkulaljuk bele a takaritasi és fert6tlenitési feladatok elvégzését is.
Helyezziink el szappant vagy megfeleld kézfertotlenitét praktikusan kialakitott helyeken, és
javasoljuk a munkavallaloknak a gyakori kézmoséast (ez legyen inkabb az elsddleges, foként, ha
alkoholos kézfertétlenitd van, mert annak a gyakori, napjaban tobbszori hasznalata hosszli idén
keresztul problémas lehet).

Takaritsunk (takarittassunk), fert6tlenitstink gyakran a munkavégzés helyén: tigyeljunk kilénosen
a pultok, az ajtékilincsek, az eszkdzok és egyéb fellletek tisztasagara, amelyeket az emberek
gyakran megérintenek, valamint gondoskodjunk a megfeleld és gyakori szelloztetésrol. A
munkaltatd egyeztessen a takaritocéggel, hogyan térténik ez, hogy a munkavégzést ne akadalyozza
az irodakban, stb.

Bocsassunk a munkavallalok rendelkezésére eldobhatd zsebkenddket, valamint miianyag zsakkal
bélelt szemeteskosarakat, hogy a kilritéstikkor ne kelljen érintkezni a tartalmukkal.

Rendkiviil fontos, hogy a munkavallalok képzésben részesiiljenek az egyéni véddeszkozok helyes
hasznalatarol, ahogyan annak biztositasa is, hogy kovessék pl.: a maszkok hasznalataval
kapcsolatos irdnymutatasokat.

Helyezzink ki a munkahely bejaratanal és egyéb lathatd helyeken olyan plakatokat, jelzéseket,
tablakat, amelyek arra 6sztonzik a munkavallalokat, hogy betegség esetén maradjanak otthon, ezen
tal olyanokat, amelyek ismertetik a kdhogésre és tusszentésre vonatkozo etikettet, valamint
felhivjak a figyelmet a helyes kézhigiéniara. A beteg és koronavirus tlineteket mutatd dolgozoval
kapcsolatos teendGket a NNK eljarasrendje szerint kell elvégezni és haza kell 6t kiildeni.

Tegyiik lehetévé, hogy a munkavallalok csoportos kozlekedés helyett az egyéni kozlekedést
valaszthassak példaul azaltal, hogy parkolohelyeket szabaditunk fel szdmukra, vagy
gondoskodunk a kerékparok biztonsagos tarolasarol, és arra buzditjuk 6ket, hogy lehet6ség szerint
jarjanak gyalog vagy kerékparral munkaba.

Vezessink be rugalmas szabadsagolasokat és mas intézkedéseket, hogy szilkség esetén
korlatozhassuk a munkahelyen jelenlévok szamat.

Amennyiben a munkavallalok kozul kikuldetésre keril barki (és olyan személyek, akik egy adott
orszagban dolgoznak, és rendszeres idokozonként visszatérnek Magyarorszagra) velik
kapcsolatban is gyljtsiik 0ssze a sziikséges informaciokat, és hatarozzuk meg a sziikséges



teendoket a foglalkozés-egészségligyi szolgéalat bevonédsaval, amikor Magyarorszagon
tartozkodnak.

A munka ujrakezdése a bezarasi idoszakot kovetoen

Ha a munkahely a koronavirushoz kapcsolodé okok miatt bizonyos idére bezart, a munka Ujrakezdése
esetén vegyiik figyelembe az egészségvédelmet €s a biztonsagot érintd szempontokat.

Mielé6tt teljes mértékben ujra elkezdédne a munka, és az Osszes munkavallaldo visszatérne a
munkahelyre, at kell alakitani a munkahely elrendezését és a munkaszervezést ugy, hogy
csokkenjen a koronavirus terjedésének eselye.

Erdemes fontolora venni a munka szakaszos ujrakezdését, hogy végrehajthassuk a megfelel6
atalakitasokat.

Mindenképpen értesiteni kell a munkavallalokat a valtozasokrdl, tajékoztatni Oket az uj
eljarasokrol, és biztositani szamukra a képzést, mieldtt folytatnak a munkavégzést.

Klonds figyelmet kell forditani a magas kockazati csoportba tartozé munkavallalokra, és fel kell
készilni a leginkabb veszélyeztetett személyek, a sériilékeny csoport védelmére. Ide tartoznak az
iddsebb személyek és a kronikus betegségben szenveddk (tobbek kozott magas vérnyomassal,
tid6- vagy szivproblémakkal, cukorbetegséggel kiizd6, illetve rak- vagy mas immun-
szuppresszioval jard kezelésben részesiild személyek), valamint a varandés munkavallalok.
Emellett azokra a munkavallalokra, akiknek magas kockazati csoportba tartozd kozeli
csaladtagjaik vannak.

El kell kezdeni azon munkavallalok tdmogatasat, akik szorongéstdl vagy stressztdl szenvedhetnek.
Ez magaban foglalhatja példaul azt, hogy a vezet6k gyakrabban érdeklédnek a munkavallalok
hogyléte feldl, a munkatarsak kozotti beszélgetések megteremtését, a munkaszervezés és a
munkafeladatok maodositasat, illetve akar egy munkavallalok szamara létrehozott tdmogatéasi
program vagy coaching szolgaltatas kialakitasat, illetve a foglalkozas-egészségligyi szolgalattal
vald kozvetlen kapcsolatfelvétel lehetdségének biztositasat. Ne feledjiik: bizonyos esetekben a
munkavallalok traumatikus eseményeken mehettek keresztil — példaul sulyosan megbetegedhetett
vagy meghalhatott egy rokonuk vagy baratjuk —, pénzlgyi probléméik addédhattak, vagy a
személyes kapcsolataik terén kiizdhetnek nehézségekkel.

Azoknak a munkavallaloknak, akik akar egyéni, akar csoportos intézkedések miatt elszigetelték
magukat, és ezt kovetden térnek vissza a munkahelyre, nagy valosziniséggel aggalyaik lehetnek,
kiilonosen a fertozésveszéllyel kapcsolatban. Ezek az aggodalmak — kiilondsen, ha az 0o
munkajukat is érintették a valtozasok — akar stresszhez vagy mentalis egészségligyi problémékhoz
is vezethetnek. Amennyiben a szocialis érintkezés korlatozasara iranyuld intézkedések vannak
érvényben, ezek a problémak nemcsak nagyobb eséllyel fordulnak eld, hanem stlyosbithatjak a
helyzetet, hogy a szokasos megkizdési mechanizmusok — példaul a személyes tér vagy a
problémak méasokkal valo megbeszélése — sem allnak rendelkezésre. Ezért mindenképpen lassuk
el a munkavallalokat informéciokkal a timogatas és tanacsadas nyilvanosan elérhetd forrasairol.
A munkavallalokat aggaszthatja a munkahelyi megfert6z6dés fokozott veszélye, és el6fordulhat,
hogy nem akarnak visszatérni. Fontos, hogy megértsiik az aggalyaikat, valamint tajékoztassuk oket
a meghozott intézkedésekrdl és a rendelkezésiikre 4116 tamogatasrol.

A tavollétek magas aranyanak kezelése

Ha valamelyik munkavallalo dvintézkedésként vonult otthoni karanténba, attol az még lehetséges,
hogy képes otthonrdl vegzett munka kereteben ellatni a feladatait, de ha nem, akkor egy bizonyos ideig
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nem fog tudni munkaba allni. Tovabbi munkaugyi dontésekkel is el6 kell segiteni a munkavallalok
vedelmét.

A koronavirussal igazoltan megfert6zédottek ennél joval tovabb fognak hidnyozni és lesznek
munkaképtelenek, a stlyosan megbetegedd munkatarsak esetében pedig eléfordulhat, hogy hosszabb
rehabilitaciora lesz sziikségiik, még azutan is miutan felgyogyultak a fertézésbol. Emellett bizonyos
munkavallalok azért is hianyozhatnak, mert gondoskodniuk kell egy rokonukrdl, csaladtagjukrol.

Ha a munkavallalok jelents hanyada — akar ideiglenesen — kiesik a munkéabdl, az megnehezitheti
a tevékenységek folytatasat. Bar a rendelkezésre all6 munkavallaloknak rugalmasnak kell lennilk,
fontos, hogy ne keriljenek olyan helyzetbe, amely veszélyezteti az egészséguket vagy a
biztonsagukat. A lehetd legkevesebb tobbletmunkat haritsuk rdjuk, és biztositsuk, hogy ez az
id6szak ne tartson tal sokaig.

A kozvetlen felettesek fontos szerepet jatszanak a helyzet nyomon kovetésében és annak
biztositaséban, hogy az egyes munkavallalok ne legyenek tulterheltek.

Tartsuk be a munkaiddre és a pihendiddére vonatkozo szabalyokat és megallapodasokat, és tartsuk
tiszteletben a munkavallalok azon jogat, hogy a szabadidejiikben ne a munkaval foglalkozzanak.
Amikor a munkat a cs6kkentett munkaeré-allomanyhoz igazitjuk — példaul Gj modszerek és
eljarasok bevezetésével, valamint a szerep- és feleldsségi korok megvaltoztatasaval — mérlegeljuk,
hogy a személyzetnek sziiksége van-e tovabbi képzésre és tdmogatasra, és biztositsuk, hogy
minden munkavallal6 képes legyen ellatni a szdmaéra kijel6lt feladatot.

Képezzilk at a rendelkezésre allo munkavallalokat az alapvetd funkciok ellatasara, hogy a
munkahelyek, munkakorok akkor is mitkodhessenek, ha fontos szerepet betdlté munkavallalok
hianyoznak.

Ha ideiglenes személyzetet alkalmazunk (diakmunkas, kélcsonzott munkavallald), akkor fontos
tajékoztatni 6ket a munkahelyi kockazatokrol, és sziikség esetén képzést kell biztositani szamukra.

Az otthonrol dolgozdé munkavallalok kezelése

A munkavallalokat 6sztondzhetjik, de akar kotelezhetjik is, hogy dolgozzanak otthonrél, amennyiben
munkajuk jellege ezt lehetévé teszi. Az otthoni munkakornyezet 4talakitasanak mértéke a
munkavallalo helyzetétdl, valamint az atalakitdshoz rendelkezésre all6 1d6tdl és erdforrasoktol fiigg.

Engedélyezzilk a munkavallaloknak, hogy ideiglenesen hazavigyék magukkal azokat a
felszereléseket, amelyeket a munkahelyen hasznalnak (ha nem tudnak sajat maguk elmenni értik,
vegylk fontoldra az eljuttatdsuk megszervezését). ldetartozhat példaul a szamitdégép, a monitor, a
billentylizet, az egér, a nyomtato, a sz¢k, a labtdmasz, a lampa vagy hasonlé targyak. Vezessink
errdl nyilvantartast, hogy ki mit vitt haza, hogy késobb szervezetten folytatodhasson a munka.
Oszt6nozzilk a munkavallalokat arra, hogy rendszeresen (pl.: 6ranként 10 perc) szinetet tartsanak,
felalljanak, megmozgassak a tagjaikat, és kinyujtdézzanak.

A tele- és videokonferencia-eszkdzok elengedhetetlenné valhatnak a munkavégzéshez, de
nehézségek forréasai is lehetnek, ha a munkavallalok nincsenek hozzészokva a hasznalatukhoz,
ebben az esetben oktassuk Oket.

Biztositsuk, hogy minden szinten megfeleld legyen a kommunikacio, és hogy az otthonrol
dolgozokhoz is eljussanak az informaciok. Ez magaban foglalja a felsé vezetés altal atadott
stratégiai informaciokat és a kozvetlen felettesek feladatait, és nem szabad megfeledkezni a
munkatarsak kozotti alapvetd szocialis interakciok fontossagarol sem. Mig az elézdekre sort lehet
keriteni elére beiitemezett online értekezletek keretében, az utobbira online csevegések vagy
»virtualis kavézasok” révén buzdithatjuk a munkavallalokat.



e Ne becsuljuk ald annak kockazatat, hogy a munkavallalok elszigetelve és nyomas alatt érzik
magukat, ami tAmogatas hianyaban mentalis egészségligyi problémakhoz vezethet.

e Fontos, hogy a vezetdk eredményesen kommunikaljanak, valamint a munkatarsakkal egyutt
tdmogatast nyujtsanak masoknak, ahogyan a munkatarsakkal valé kapcsolattartas is
elengedhetetlen. Vegyuk fontolora a rendszeres online személyzeti értekezletek vagy
csapatmegbeszélések szervezését, illetve, ha elkezd6dott a munkaba vald fokozatos visszatérés,
alakitsunk ki rotaciét arra vonatkozéan, hogy ki lehet jelen a munkahelyen.

e El6fordulhat, hogy munkavallalonk partnere, csaladtagja tavmunkaban/home office-ban dolgozik,
az iskolak bezarasa miatt gondoskodnia kell a gyermekeirdl, vagy a gyermekeknek tavolrol kell
csatlakozniuk ahhoz, hogy folytathassak tanulmanyaikat. Mdsoknak esetleg idds, kronikus
betegségben szenvedd vagy karanténban 1€vé személyeket kell ellatniuk. Ilyen koriilmények
kozott a vezetdknek rugalmasan kell hozzdédllniuk a munkaidéhdz ¢és a személyzet
termelékenységéhez, ¢és tudatositaniuk kell a munkavéllalokban, hogy megértik ket ¢&s
alkalmazkodnak a helyzethez.

e Segitsik a munkavallalokat a munka és a szabadidd kozotti egészséges hatarvonalak
meghtizasaban azaltal, hogy egyértelmiien kdzoljuk, mikor kell dolgozniuk és rendelkezésre
allniuk.

A munkavallalék bevonasa

A munkavallalok és a munkavédelmi képviselok résztvétele a munkahelyi egészseg es biztonsag
kezelésében jogi kotelezettség.

A munkavallalokkal, és/vagy a munkavédelmi képviseldvel iddben konzultdljunk a tervezett
valtoztatasokrol, valamint arr6l, hogy hogyan miikddnek majd a gyakorlatban az ideiglenes
folyamatok.

Meg kell tovabba vizsgalni azt is, hogy miként biztosithatd, hogy a didkmunkasok, a kdlcsonzott
munkavallalok és az alvallalkozok ugyanazokhoz az informaciokhoz férjenek hozza, mint a kdzvetlen
alkalmazottak.

A munkavallalok oktatasa

A munkaltatonak oktatas keretében gondoskodnia kell arrél, hogy a munkavallalé munkaba allaskor,
munkahely vagy munkakoér megvaltozdsakor, valamint az egészséget nem veszélyeztetd és
biztonsagos munkavégzés kovetelményeinek valtozasakor, elsajatitsa és a foglalkoztatas teljes
id6tartama alatt rendelkezzen az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés elméleti
és gyakorlati ismereteivel, megismerje a szilkséges szabalyokat, utasitdsokat és informéaciokat.

Az oktatési tematika 0sszedllitasa:

Az altalanos tudnivaldk ismertetésén, a munkahelyre vonatkozé specidlis tudnivalokon, a munkakdorre
vonatkozo specialis tudnivalokon kiviil ki kell térni az 0j koronavirus okozta fertézések (COVID-19)
megel6zésere, a kialakult helyzet kezelésére.

e Altalanos tudnivalok a kérokozoval kapcsolatosan (jellemzdje, fertdzés kialakulasa, terjedése €s
tartama, lappangasi ido6, tiinetek, veszélyeztetett csoport)

o Megelézés (sajadt magunk és a kornyezetinkben tartozkodok vedelme érdekeben tett
intézkedések, hatésagi intézkedések, a munkahely intézkedései, egyéni védelem)



e Mi a teendo:

» Tlnetek észlelésekor (otthon, munkahelyen).

> Utazéassal kapcsolatban.

> Fert6z0ttség esetén (maganszemélyként, munkavallalokent).
o Vedekezés (kollektiv, egyéni, egyéni védbeszkdzok és hasznélatuk)

A betegségen atesett munkavallalokrél valé gondoskodas

Azok a munkavallalok, akik sulyosan megbetegedtek, azutan is kulonds figyelmet igényelhetnek, hogy
munkavégzésre alkalmasnak nyilvanitottak oket.

Az ilyen munkavallalok munkavégzését a helyzethez kell alakitani, és szabadsagra lehet sziikséglik az
elrendelt fizioterapia miatt. Azok a munkavallaldk, akiket az intenziv osztalyon kellett kezelni, sajatos
kihivasokkal kiizdhetnek. A munkédba valé visszatérésiik modjardl és i1dozitésérdl a munkavallald
orvosanak, valamint adott esetben a foglalkozés-egészségiigyi orvosnak kell tanacsot adnia, foként az
alabbi tlinetek észlelésekor:

e [zomgyengeség. Ez annal stlyosabb lehet, minél hosszabb 1d6t toltott valaki az intenziv osztalyon.
A csokkent izomkapacitas példaul 1égzdszervi panaszokban is megmutatkozhat. Egy masik
gyakori, de ritkdbban felismert jelenség a poszt-intenziv-terapias szindroma (z intenziv osztalyra
keriil6 személyek nagyjabol 30-50%-andl alakul ki ez a poszttraumas stressz-zavarhoz hasonlo
allapot).

e Memoria- és koncentracios zavarok. Miutan az érintett jra munkaba allt, gyakran nem ismerik
fel a tlneteket. A tunetek koze tartoznak a memoria- és koncentracios zavarok, a feladatok
kielégitd ellatasa terén mutatkozo nehézségek, valamint a rosszabb problémamegoldd készségek.

A foglalkozas-egészségligyi szakemberek feladata, hogy tanacsot adjanak a betegségen atesett
munkavallaldkrol valé gondoskodassal, és a munkajuk esetleges atalakitasaval kapcsolatban. Ha nem
rendelkezlink foglalkozas-egészségugyi szolgalattal, ezeket a kerdéseket érzekenyen kell kezelni, és
tiszteletben kell tartani a munkavallalok maganélethez és titoktartashoz fiz6d6 jogat.

Legyunk tudatdban annak a kockéazatnak, hogy a Koronavirus-betegségben szenvedé munkavallalok
megbélyegzést és megkildnboztetést élhetnek at.

A munkaltatok teendoéi:

e A bejaratndl, illetve mas, jol lathatd helyen plakatok, tajekoztatok elhelyezése.

e A dolgozok ellatasa papir zsebkenddkkel és milanyag zacskdval bélelt szemetesladakat (hogy azok
tartalmat érintése nélkul lehessen driteni).

e A munkavallalok tajékoztatasa: gyakori kéztisztitasra, legaldbb 20 masodperces szappanos
kézmosassal vagy legalabb 60-95% alkoholt tartalmaz6 kézfertotlenitével valo ellatasa.

o A koz0sségi térben szappan és viz, illetve alkoholos kézfertdtlenitd kihelyezése.

e Téjékoztassa roviden a dolgozokat, alvallalkozdkat és ugyfeleket arrdl, hogy mindenkinek otthon
kell maradnia, akinél akar csak enyhe kohogés vagy héemelkedés (>37,3°C) jelentkezik. Akkor is
otthon kell maradniuk (vagy otthonr6l dolgozniuk), ha akar olyan egyszert (pl. lazcsdkkentd,
fajdalomcsillapitd) gyogyszert kellett szednitik, melyek elfedhetik a fert6zés tiineteit.

e Azonnal haza kell mennie, s kapcsolatba kell Iépnie h&ziorvosaval annak a dolgozonak, akinél
influenza-szert tiinetek (pl. kohogés, 1égszomj, 14z) alakulnak ki. Ha felmeriil a gyanu, hogy a
munkavallalok koronavirus-fert6zottel kertiltek kapcsolatba, akkor kdvessék az ajanlasokat.
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e Rutinszerlien takaritsanak minden gyakran ¢érintett feliiletet a munkahelyen, mint a
munkaallomasok, pultok és kilincsek. Amennyiben a virus ellenes hatasuk megfeleld, akkor
hasznéljak az adott szok&sos tisztitoszereit, s tartsak be a cimkéjiikon feltiintetett eldirasokat (pl.
behatasi id0).

e Biztositson eldobhato (fertdtlenitds) torlokenddket, hogy a dolgozok maguk is letérdlhessék a
gyakran hasznalt feliileteket (pl. kilincsek, billentylizetek, taviranyitok, asztalok).

e A zart helyen, masokkal valé6 munkavégzés esetén, vagy amikor nem lehet a biztonsagos tavolsagot
megtartani a tobbi embertdl, biztositson maszkot a dolgozok részére.

Teendék a munkahelyen fert6zés esetén (feltételezheté vagy igazolt)

e Ha munkavallalé vagy hatékorben tartézkodo rosszul lesz és felmeriil a fert6zottség gyanuja

» Olyan helyen kell elkiiloniteni, ahol legalabb két méterre van az emberektdl, €s keriilje a feliiletek
és targyak érintését.

» Amennyiben lehetséges, olyan szobat vagy teriletet kell talalni, melyet ajtoval lehet elzarni, mint
példaul egy iroda.

» Lehet6ség szerint nyissunk ablakot a szell6zéshez.

> A magat rosszul érz6 személy a sajat mobiltelefonjan hivja fel haziorvosat. Siirgésség (stlyos
rosszullét, sériilés vagy életveszély) esetén a 112-t, vagy a 104-et hivjuk.

> Fontolja meg azon személyek beazonositasat, akiknek az allapota a stlyos betegség kialakulasanak
kiilonds kockazataval jar. Szamukra tovabbi eldvigyazatossagi tanacsok adasa meriilhet fel.

- Azonnal haza kell mennie, s kapcsolatba kell Iépnie hdziorvosaval annak a dolgozonak, akinél
influenza-szeri tiinetek (pl. kohogés, 1égszomyj, 1az) alakulnak ki. Ha felmeriil a gyanu, hogy a
munkavallalok koronavirussal fert6zottel keriiltek kapcsolatba, akkor kovessek a fentiekben
val6 Utmutatést.

e Ha feltételezhetden fertdzott jart nemrég a munkahelyen
A gyanitott esetek kontaktjaival kapcsolatban kovesse a nemzeti hatosag irdnymutatasait. Eléfordul,
hogy az illetekes kozegészségugyi hatdsag felkeresi a munkahelyet.
Az illetékes kozegészségiigyi hatosag és a munkahelyi vezetd értékeli a felmeriilé kockazatokat. A
kockazatertékelés alapjan adnak iranymutatdst a munkavallalok és az ugyfelek kezelésével
kapcsolatban.
Az illetékes kdzegészseglgyi hatésag az érintett személlyel kdzvetlendl is felveszi a kapcsolatot, hogy
tajékoztatast adjon a karanténrol, illetve, hogy beazonositsék a tovabbi kontakt szemeélyeket, akiket
megfeleld tandcsokkal latnak el.
Ha egy munkavallalonal koronavirus fert6zés igazolodik, akkor a munkaltatonak — a bizalmassag
megtartdsa mellett — értesitenie kell a munkatéarsakat arrol, hogy lehetséges, hogy a munkahelyen
koronavirus expozicidnak voltak kitéve.
Az igazolt koronavirussal fert6zott munkatarssal kapcsolatba kertlt dolgozokat a hatésagok, illetve a
cég eljarasrendje alapjan utasitdsokkal kell tdjékoztatni a teendOkrol.
A kozosségi terek, mint az irodak vagy mellékhelységek takaritasardl az illetékes kdzegészseglgyi
hatdsagok adnak irdnymutatast.
Ertesitsék munkaltatojukat azon dolgozok, akik jol vannak, de koronavirussal fertézott beteg
csaladtagjuk van otthon. A lehetséges expozicidjuk értekelése és a sziikséges teenddk kapcsan a
kdzegészségugyi hatdsag Utmutatasa az iranyado.

e Amikor a munkahelyen igazolt koronavirussal fert6zott személlyel keriiltek kapcsolatba az emberek
Ha a munkahelyen pozitiv esetet sikertilt igazolni, az illetékes kdzegészségligyi hatosag fog Utmutatast
adni.
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A kontakt személyek nem tekintendéek esetnek, s amennyiben jol érzik magukat, akkor nagyon

valosziniitlen, hogy masokra terjesszék a betegséget:

> Atalalkozastol szamitott 14 napos otthoni karantént rendelnek el azoknak, akik kozeli kapcsolatba
kerultek egy igazolt esettel.

» Az egészségi allapot figyelemmel kisérésén kiviil nincs sziikség semmilyen eldvigyazatossagi
lépésre azon munkatarsaknal, akik nem keriiltek szoros kapcsolatba az eredeti igazolt esettel. Ok
tovabb dolgozhatnak.

Irodék és kdzosséqi terek takaritasa, ahol gyanitott vagy igazolt koronavirussal fert6zott esetek fordulnak

eld

Minden olyan fellletet meg kell tisztitani, mellyel egy tlinetes személy kapcsolatba kerilt, eldobhatd

textiliakkal és a szokasos tisztitoszerekkel, a munkahelyi eljarasrend és gyakorlat szerint kell

kitakaritani

> az 0sszes felllet és targy, mely lathatdan testvaladékkal szennyezett,

> minden olyan terllet, melynél a szennyez6dés kockazat magas, mint példaul a mellékhelységek,
kilincsek, telefonok.

» atakaritoszemélyzet védelmére sziikséges elovigyazatossagi intézkedéseket hozni.

» Mianyag szemeteszsakba kell dobni minden olyan hulladékot, amely a személlyel érintkezésbe
keriilt, ideértve a hasznalt zsebkenddket, maszkot. Amikor megtelik, a zsak szdjat ossze kell
kotozni. Ezutan ezt a zsakot egy masodik mlianyag zsakba kell helyezni €s azt is hasonloképpen
lezarni. A zsékot biztonsagos helyen, jeldlve kell tarolni addig, amig meg nem érkezik az
eredmény.

Ha személy tesztje negativ, akkor a normal szeméttel kidobhato.

Ha a személy pozitiv, akkor a kdzegészségiigyi hatosag eldirasa szerint kell eljarni.

Ertekezletek, rendezvények

> ELOTT

- Fontolja meg, hogy valdban sziikséges-e az értekezlet vagy rendezvény — vagy elhalaszthato,
vagy helyettesithet6 telefon vagy videdkonferenciaval. Csokkenthet6-e a nagysaga, hogy
kevesebb legyen a résztvevok szama?

- Ellendrizze le és kovesse a tervezett helyszin hatosagai altal kiadott Gtmutatasokat.

- Készitse el és fogadtassa el az értekezlet vagy esemény fert6zés megeldzési késziiltségi tervét.

- Gy6z6djon meg és ellendrizze le az olyan kulcsfontossagt partnerekkel vald tajékoztatasi és
kommunikéacios csatornakat, mint a kdzegészségugyi és egészséguigyi ellaté hatdsagok.

- Rendeljen eldre elegendd ellatmanyt €s eszkozt, ideértve a torlokenddket és kézfertétlenitoket
minden résztvevd szdmara.

- Aktivan figyelje, hogy hol fordul eld koronavirus. Jelezze eldre a résztvevOknek, hogy ha
barmilyen tlinetet észlelnek vagy nincsenek jol, akkor ne jelenjenek meg.

- Bizonyosodjon meg, hogy az eseményen minden szervezd, résztvevd, vendéglatd és vendég
megadja az elérhetdségeit: mobiltelefon szam, email és tartdézkodasi cim. Egyértelmiien
kdzolje, hogy ezek az adatok megosztasra kerlilnek a helyi kdzegészségligyi hatdsaggal, ha
barmelyik résztvevd feltételezhetden fertézo beteg lesz. Tartsa be az adatvédelmi eldirasokat.

- Készitse el és fogadtassa el a cselekvési tervet arra az esetre, hogyha valaki koronavirus
tlneteivel lesz rosszul.
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Az értekezlet vagy esemény SORAN

Adjon tajékoztatast — lehetbleg szoban és irasban is — a koronavirusrOl és a szervezok altal
hozott azon intézkedésekrdl, amelyek az eseményen résztvevok biztonsagat szolgaljak.
Biztasson minden résztvev6t a gyakori kézmosasra vagy az alkoholos kézfertétlenitd
hasznéalatara.

Biztositson zsebkenddket és zarhatd szemeteseket azok kidobasukra.

Telepitsen alkoholos kézfertétlenitd adagolokat a helyszin kiemelt részein.

Adjon meg olyan elérhetOséget vagy egészségiigyi forrévonalat, amelyet a résztvevok
tanacsert vagy tajekoztatas céljabol felhivhatnak.

Rendezze el ugy a székeket, hogy a résztvevok egymastol legalabb két méter tavolsagra
legyenek.

Amikor csak lehetséges, nyisson ablakot és ajtot, hogy biztosan jol szell6zzon a helyiség.

Ha barki rosszul érzi magat, akkor kdvesse a cselekvési tervet.

Az értekezlet UTAN
- Orizze meg a résztvevék nevét és elérhet6ségét legalabb egy honapig.

A szervezének minden résztvevovel kozolnie kell, ha valaki az értekezleten/eseményen
gyanithatéan koronavirussal fertézott esetként keriil elkiilonitésre. A résztvevOknek azt kell
tanacsolni, hogy 14 napon keresztil figyeljék magukat tinetek megjelenésére, és ha rosszul
érzik magukat, akkor maradjanak otthon és értesitsék az illetékes kdzegészségligyi hatdsagot.

Tervezés a jovovel kapcsolatban

Készitsen az tizleti folytonossagot biztositd, megel6zo, elharito, felszamold és rehabilitacios tervet arra
az esetre, ha a cég miikodési helyén a kozosségében jarvany torne ki.

Téajékoztassa a tervrdl a munkavallaloit és azok képviseldit, illetve az alvallalkozoit és bizonyosodjon
meg arrol, hogy értik, hogy a terv szerint mit kell vagy nem szabad tennitk (Pl. a munkéatol valo
tdvolmaradas, tinetek észlelése).

A jovébeli leallasi és Gjrainditasi eseményekre vonatkozo vészhelyzeti terveknek a kidolgozasa vagy
aktualizaldsa torténjen meg legalabb egy olyan ellendrzd lista formajaban, amelynek a segitségével
felkésziilhetlink az ilyen jellegli jovObeli eseményekre.

Erdemes fontol6ra venni, hogy a tdvmunkat/home office-t hossz(i tav(i munkamddszerként is
bevezessuk.

Honnan tajékozodjunk

A Koronavirus témajaban tobbek kozott a kovetkezok mindsiilnek hivatalos informacioforrasnak:

Magyar Kormany (koronavirus.gov.hu)

Egészségugyi Vilagszervezet

Eurdpai Betegségmegel6zési €s Jarvanyvédelmi Kozpont
Eurdpai Bizottsag

Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség
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Tajékoztassuk munkavallaldinkat, hogy a munkahelytiinkre vonatkozo hiteles informaciokat melyik
munkatarsunktol (melyik vezet6tdl, leginkabb az elsé szamu vezet6tdl) kapjak majd meg, mashonnan
szarmazo informaciot ne tekintsenek hivatalosnak.
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Melleklet

A kozegészségiigyi a kozegészségligyi hatosag eléirasa a Nemzeti népegészségligyi Kdzpont honlapjan
Eljarasrend a 2020. évben azonositott (j koronavirussal kapcsolatban - 2020.09.21. alatt talalhato.

Elérése: https://www.nnk.gov.hu/index.php/koronavirus-tajekoztato/567-eljarasrend-a-2020-evben-
azonositott-uj-koronavirussal-kapcsolatban
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